Tajékoztatd a kdrhazi kezelésre felvett

@ A LLAT Ké RH A 7 (hospitalizalt) betegekkel kapcsolatos

tudnivaldkrol.
Kedves Gazdi!

Az aldbbiakban a koérhazi kezelésre, mitétre, beavatkozasra felvett betegekkel kapcsolatos tudnivaldkrol
tajékoztatjuk.

1, A szokasos kérhazi felvételi és beavatkozas el6tti beleegyezé nyilatkozat kitdltésének és alairasanak
elmaradasa esetén a gazdi jelen tajékoztatd kézhezvételével - beleértve a megadott email cimére t6rténd
tovabbitast - elismeri, hogy a beavatkozas minden korilményérél, kockazatardl és varhatd koltségérdl teljes
szobeli tajékoztatast kapott, amit a beteg atadasaval el is fogadott. A tajékoztatd atadasat biztonsdgi
kamera felvétellel vagy mobil telefonos fényképpel, elektronikus kiklldésének megtorténtét postafidk
adatainkkal tudjuk szikség esetén igazolni. Téves e-mail fiokcim megadasabol szarmazo
kovetkezményekért nem véllalhatunk felelésséget.

2, Tobb napig tarté kérhazi kezelést csak dllatorvosunk altal vizsgalt betegnél és egyértelmlen, minden
kétséget kizardan korhazi kezelést igényl6é paciens részére tudunk biztositani kapacitasunk fliggvényében.
Més allatorvos/allategészségligyi intézmény altal kérhazi kezelésre beklldott beteg felvételét szabad
kapacitas esetén is csak kifejezetten indokolt esetben biztositunk. Javasoljuk az el6zetes telefonos
érdeklédést.

3, Koérhazi felvételt és ellatast megfelelé elSleg befizetése esetén tudunk vallalni. Ez minden esetben
legalabb az eldre lathatd 24 6ras ellatas (beleértve a vizsgalatok és bevatkozasok arat is) teljes varhatd
koltségének kifizetését jelenti.

4, Tobb napos kérhazi kezelés esetén a halmozddo ellatasi és kezelési koltségek rendezését folyamatosan
kérjuk. Errél recepcionk és az Ugyeletes allatorvos is tajékoztatja széban (telefonon) vagy e-mail Utjan a
gazdit. Az igy jelzett kezelési dijakat atutaldassal is lehet rendezni (szamlaszamunk: Erste Bank
11670009-07704000-70000001). A dijak rendezésének elmaradasa esetén tovabbi kezelést nem tudunk
biztositani. Az ebbdl adddoé kdvetkezmények a gazdi felelésségi korébe tartoznak.

5, A korhazi kezelésben levé betegek latogatasat sajnos nem tudjuk boztositani.

- A betegek allapotardl naponta egy alkalommal telefonon adunk informaciét, altalaban a délutani
orakban, a koérhazi vizit és kezelések vagy vizsgalatok lezajlasa utan. Minden a beteget érint6
lényeges informaciordl a gazdit igyekszink a lehet6 leghamarabb értesiteni. Kérjik, hogy gyakori
telefondlassal ne akadalyozzak a tobbi beteggel folytatott munkankat.

- A kérhazban levé betegekhez otthoni targyak, eszkdzok, hordozék behozasat illetve benthagyasat nem
javasoljuk. Munkatarsaink minden szlkséges ellatdst meg tudnak adni. Ha ez barmi okbdl nem
kivitelezhet6 azt jelezni fogjak a gazdinak és ebben az esetben kérjik a gazdi segitségét.

6, A korhazban apolt, m(itott, kezelt beteg kiadasara elézetesen egyeztetett id6pontban kertl sor. Kérjik
ezen idépontok lehetéség szerinti pontos betartasat.

7, Kérhazunk slirgésségi Uigyeletet is fenntart, igy el6fordulhat, hogy minden igyekezetlink ellenére is, akar
az informacid adas, akar a jelzett id6pontok betartasa késedelmet szenved.

K6szonjlik megértésiiket!



