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Kisallat-fizioterapias kezelések - Hazirend

Kedves Gazdik!

Koszonjuk, hogy kisallat-fizioterapias szolgaltatasunkat valasztottak.

Kérjlik, az alabbi hazirendet figyelmesen olvassak végig.

Az allatkorhaz tertiletére torténé belépéssel a hazirendet magukra és Kedvenciikre
nézve kotelezé érvénylinek fogadjak el.

A szabalyok célja, hogy a kezelések minden Paciens szamara biztonsagos, nyugodt
és hatékony kornyezetben torténhessenek.

Altalanos tudnivalék

A fizioterapia kiegészito kezelés, amely ortopédiai és neuroldgiai megbetegedések
esetén segiti a gyogyulast, a mitétre valo felkészitést és a rehabilitaciot.

Nem helyettesiti az allatorvosi kivizsgalast és kezelést.

A kezelések pontos maédjat, id6tartamat és rendszerességét minden esetben a
[fizioterapeuta hatarozza meg, a Paciens aktudlis allapotanak figyelembevételével.

Erkezés és varakozas

Kérjlk, segitsék munkamat pontos érkezéssel, javasolt 5-10 perccel a kezelés el6tt
megérkezni.

A kezelés el6tt kérjuk, biztositsanak lehetéséget Kedvenciiknek az Uritésre.

Az allatkérhaz teljes teriiletén a pdraz hasznalata kotelezé.

Reaktiv, agressziv vagy mas allatokkal bizalmatlan kutya esetén kérjiik, ezt el6re
jelezzék, hogy sziikség esetén elkiilonitett érkezést tudjunk biztositani.

A fizioterapias kezelések egy kiilon épiiletben torténnek, ahova a terapeutaval
kozosen érkezik a Paciens és Gazdaja, varakozni minden esetben a varéteremben,
illetve az udvaron lehet. Kérjiik, hogy a kezel6 épiilete el6tt NE varakozzanak, mert
zavarhatja az Allatkérhaz személyzetét.

Egészségiigyi feltételek

Kezelésre kizardlag tiszta, kiilsé és bels6 parazitaktdl mentes allat érkezhet.
Lazas, hasmenéses, hanyos, fert6z6 beteg, illetve frissen sériilt allatot a tobbi
Paciens védelme érdekében nem all médunkban kezelni.

Kutyak csak érvényes veszettség és kombinalt oltassal vehetnek részt a
kezeléseken.

Amennyiben a kezelés napjan vagy azt megel6z6en barmilyen egészséguigyi
valtozast észlelnek, kérjuk, haladéktalanul jelezzék.
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Etetés

A kezelést megel6z6 4-5 6raban mar ne kapjon enni Kedvenciik.

Specialis étrend, ételérzékenység esetén kérjiik, gondoskodjanak sajat
jutalomfalatrol.

Gyogyszerszedés esetén az etetés modja egyénileg médosulhat, ezt kérjuk el6re
jelezzék.

Idopontok, lemondas, késés

A foglalas telefonon (Dobrovitz Szabrina: +36304115530; Allatkérhéz recepcié: +36
13500361, +36 1 350 1166) vagy e-mailben (szabrina.kisallatfizio@gmail.com

) moédosithaté/torolhetd az idépontot megel6zé masodik nap végéig (pl. csiitortoki
idépont esetén legkésébb kedd éjfélig).

A foglalas napjan vagy a foglalast megel6z6 napon torténé lemondas esetén a
kezelés teljes ara felszamolasra keriil (kivéve orvosi papirral igazolt allapotromlas,
betegség esetén).

Amennyiben az idopontot nem mondjak le idoben, vagy

nem jelennek meg, a kimaradt fizioterapias kezelés koltségét a rendel6 jogosult
kiszamlazni.

Ebben az esetben Uj id6pontot csak akkor tudunk biztositani, ha a meg nem jelent
idépont dijat megtéritik, valamint a kovetkez6 id6pont dijat el6re kifizetik.

Késés esetén a késés ideje levonasra keril a kezelés idétartamabdl.

Gazdi jelenléte a kezelésen

A Gazdi a fizioterapeuta engedélyével, sajat felel6sségére tartézkodhat bent a
kezelés alatt.

Amennyiben a terapeuta megitélése szerint az allattal nyugodtabban és
hatékonyabban lehet dolgozni a Gazdi nélkil vagy kifejezetten a Gazdi jelenlétével,
kérjik ennek elfogadasat.

Felelosség és karokozas

Az allatkérhaz teriiletén az allat altal okozott karokért és sériilésekért a Gazdi felel.
A Gazdi sajat sériiléséért vagy anyagi karaért a szolgaltaté nem vallal felel6sséget.
Fert6zésveszélyes szennyezés esetén az adott alkalom emelt dijazassal kertilhet
elszamolasra.

Fotdzas, kamerarendszer

Foté- és videofelvétel kizardlag el6zetes engedéllyel készithetd.

Az dllatkorhaz teriiletén biztonsagi kamerarendszer miikddik, hang- és képfelvétel
késziil.



? Budapest, 1135 Lehel utca 43.
€ 350-1166, 350-0361

@ f-’\ L LAT KO R H AZ &) www.budapestiallatkorhaz.hu

Lézerterapia — kiegészit6é szabalyok

A |ézeres kezeléseket kizarolag a fizioterapeuta lizemeltetheti.

A véddszemiiveg hasznalata kotelezd, melyet biztositunk.

A kezel6helyiségben a kezelés alatt csak a Paciens, a terapeuta és sziikség esetén a
Gazdi tartézkodhat.

Egyéb rendelkezések

Kérjlk, Kedvencik urtlékét minden esetben szedjék fel.

A nyugodt munkakornyezet érdekében kérjik, masokat és az allatokat nem zavarva
varakozzanak.

Nem elfogadhato viselkedés esetén a kezelés megtagadhatd.

Panasz esetén kérjiik, e-mailben vegyék fel veliink a kapcsolatot.

Koszonjuk egylttmikodésiiket és bizalmukat!

A hazirend betartasa kozos érdekiink, hogy Kedvenceik szamara a lehet6
legbiztonsagosabb és legeredményesebb fizioterapias ellatast biztosithassuk.

Hogyan zajlik az els6 id6pont?

Elsé alkalommal egy allapotfelmérés torténik, mely soran elkésziil az el6zetes
terapias terv, mely szerint dolgozunk majd, hogy a Pacienst a megfeleld kezelésben
részesitsuik.

A kezelésekre el6zetes idépontfoglalas és szakorvosi leletek el6zetes elkiildése
minden esetben sziikséges.

Tovabbi felmertil6 kérdéseikre személyes konzultacio keretében szivesen
véalaszolunk Ondknek.

Megértésiiket megkoszonve:
Dobrovitz Szabrina
Budapesti Allatkérhaz



